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Internet Rezension für Arztbe-
handlung 

Google-Rezension verfassen1 

Voraussetzungen 

–	 Google-Konto: Du benötigst ein 
gültiges Google-Konto, um Be-
wertungen schreiben zu können. 
Dein Name aus deinem Google-
Konto wird bei der Rezension an-
gezeigt.


Am Desktop (PC oder Mac) 

1 | 	Melde dich in deinem Google-
Konto an.

2 | 	Öffne Google Maps in deinem 
Browser oder suche direkt bei 
Google nach dem Unternehmen, 
Restaurant oder Ort, das/den du 
bewerten möchtest.

3 | 	Klicke auf die Registerkarte „Re-
zensionen“ beim gewünschten Ein-
trag.
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4 | 	Klicke auf „Rezension schrei-
ben“.

5 | 	Vergib die Anzahl der Sterne (1 
bis 5).

6 | 	Schreibe deinen Text und – falls 
gewünscht – füge Fotos hinzu.

7 | 	Klicke auf „Posten“, um deine 
Bewertung zu veröffentlichen.


Am Smartphone (Google Maps App) 

1 | 	Öffne die Google Maps App und 
suche das Unternehmen oder den 
Ort.

2 | 	Tippe auf den Namen, um die 
Detailansicht zu öffnen.

3 | 	Scrolle zum Bereich „Bewerten 
& Rezension schreiben“ und tippe 
auf einen der Sterne.

4 | 	Passe die Sterne-Bewertung an, 
verfasse deinen Text und füge ggf. 
Fotos hinzu.

5 | 	Tippe auf „Posten“, um zu ver-
öffentlichen.


Tipps für eine hilfreiche Rezension 

–	 Beschreibe konkret, was dir ge-
fallen oder missfallen hat (z.B. 
Service, Produkte, Atmosphäre).


–	 Der erste Satz sollte neugierig 
machen.


–	 Halte dich so kurz wie nötig, so 
ausführlich wie möglich.


–	 Füge Fotos hinzu, wenn sinnvoll.

–	 Achte auf gute Lesbarkeit und 

Rechtschreibung.


Hinweise 

–	 Die Rezension wird öffentlich mit 
deinem Google-Namen ange-
zeigt.


–	 Überprüfe, ob du das richtige 
Unternehmen auswählst, beson-
ders bei ähnlichen Namen.


–	 Rezensionen sind oft auch direkt 
aus der Google-Suche heraus 
möglich: Suche dazu nach dem 
Unternehmen und klicke in der 
Infobox rechts auf „Rezension 
schreiben“.


Mit diesen Schritten kannst du einfach 
und schnell eine Rezension bei Google er-
stellen, die anderen Nutzern hilft und Un-
ternehmen wertvolles Feedback gibt.
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Rezension auf Jameda verfassen 

So gehst du vor: 

1 | 	Die Webseite von Jameda öff-
nen und das Profil des Arztes oder 
der Praxis aufrufen, den oder die 
du bewerten möchtest.

2 | 	Den Button „Bewerten“ oder 
„Diesen Arzt bewerten“ anklicken.

3 | 	Die Felder für Sternebewertung 
(z.  B. für Freundlichkeit, Behand-
lung, Wartezeit) und den Freitext 
ausfüllen.

4 | 	Deine E-Mail-Adresse eintragen; 
eine einmalige Bestätigung ist 
meist nötig.

5 | 	Bestätige die Nutzungsbedin-
gungen und schließe den Vorgang 
ab.

6 | 	Du bekommst in der Regel eine 
Bestätigungsmail mit einem Link – 
diesen zur Verifizierung anklicken.

7 | 	Die Bewertung wird nach Prü-
fung durch das Portal veröffent-
licht.


Hinweise: 

–	 Nur eigene, echte Erfahrungen 
dürfen bewertet werden.


–	 Fremde oder gefälschte Bewer-
tungen sind nicht zulässig.


–	 Eine Registrierung per E-Mail 
(oder manchmal auch mit Mobil-
nummer) ist erforderlich.


–	 Es wird auf respektvollen und 
sachlichen Ton großen Wert ge-
legt. Bei Verstößen kann die Be-
wertung zurückgewiesen oder 
bearbeitet werden.


Rezension auf Sanego verfassen 

Vorgehen Schritt für Schritt:


1 | 	Bei Sanego ein Konto mit E-Mail 
und Passwort erstellen oder anmel-
den.

2 | 	Mit der Suchfunktion den Arzt 
oder die Praxis finden, die du be-
werten möchtest.

3 | 	Das Profil aufrufen und auf „Be-
wertung abgeben“ klicken.

4 | 	Die Bewertung erfolgt in mehre-
ren Kategorien (z. B. Behandlungs-
erfolg, Freundlichkeit, Beratung, 
Praxisausstattung).


5 | 	In den Feldern Noten vergeben 
(Skala von 1 bis 10) und einen 
Kommentar zu deiner Erfahrung 
verfassen.

6 | 	Bewertung absenden – bei Be-
darf können dazu Dokumente oder 
Bilder hochgeladen werden.


Wichtige Hinweise: 

–	 Bewertungen auf Sanego sind 
nach Registrierung sofort mög-
lich und werden strukturiert ge-
speichert.


–	 Authentizität und persönliche Er-
fahrung stehen im Mittelpunkt.


–	 Nutzerfreundliche Oberfläche, 
die auch für Ungeübte einfach zu 
bedienen ist.


Mit diesen Schritten kannst du einfach 
und strukturiert eine Rezension auf Jame-
da oder Sanego verfassen, die anderen 
Patientinnen und Patienten bei der Aus-
wahl hilft und Ärzten wichtiges Feedback 
gibt. So bleibt das Gesundheitssystem für 
alle transparenter und nachvollziehbarer.
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